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CENTRAIS DE 
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Regiões Metropolitanas

11 4003 0520
Demais localidades

0800 885 0520
Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40 e, 
aos sábados, das 9h às 16h.

Elo/Amex/Visa/Mastercard

Central de Renegociação de Cartão de Crédito 
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Regiões metropolitanas

11 4003 4035
Demais localidades

0800 880 4035

Casas Bahia
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Central de Renegociação de Cartão de Crédito (todas as modalidades) 

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40 e, 
aos sábados, das 9h às 16h.



Regiões metropolitanas

11 4004 1203
Demais localidades

0800 979 0203

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: 
Cartões C&A (todas as modalidades), Lojas Ibicard - PL Black - Shopping Center Lapa, Lojas Sport Card e Total Risk C&A

C&A

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 4004 7767
Demais localidades

0800 704 7767

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Farmácia Pague Menos

Regiões metropolitanas

11 4002 3111
Demais localidades

0800 282 2003

Atendimento ao cliente: Leader

Regiões metropolitanas

11 4003 6144

Atendimento ao cliente: Leader Visa

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 3003 1253
Demais localidades

0800 726 1253

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Lojas Americanas

Regiões metropolitanas

11 3003 2388
Demais localidades

0800 726 2388

Atendimento ao cliente: Loja Baklizi

Regiões metropolitanas

11 4004 1460
Demais localidades

0800 701 1460

Atendimento ao cliente: Lojas Bonanza

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 4004 2065
Demais localidades

0800 703 2065

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Lojas Canal Jeans

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h50 e, 
aos sábados, das 8h às 18h

Regiões metropolitanas

11 4004 3882
Demais localidades

0800 701 3882

Atendimento ao cliente: Lojas Cattan

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h50 e, 
aos sábados, das 8h às 18h

Regiões metropolitanas

11 3003 2381
Demais localidades

0800 726 2381

Atendimento ao cliente: Lojas Colombo

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h50 e, 
aos sábados, das 8h às 18h

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 3003 2383
Demais localidades

0800 726 2383

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Lojas CVC

Regiões metropolitanas

11 4004 3711
Demais localidades

0800 704 3711

Atendimento ao cliente: Lojas Dorinho

Regiões metropolitanas

11 3003 1504
Demais localidades

0800 721 1504

Atendimento ao cliente: Loja Eskala

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 4004 2204
Demais localidades

0800 704 2204

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Lojas Le Biscuit

Regiões metropolitanas

11 3003 1254
Demais localidades

0800 725 1254

Atendimento ao cliente: Lojas Luigi Bertoli e TNG

Regiões metropolitanas

11 3003 8007
Demais localidades

0800 791 8007

Atendimento ao cliente: Lojas Passarela

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 3003 1252
Demais localidades

0800 725 1252

Atendimento ao cliente: Lojas Tele Rio

Regiões metropolitanas

11 4004 3892
Demais localidades

0800 701 3892

Atendimento ao cliente: Seguradora Mapfre e Supermercado Comper

Regiões metropolitanas

11 4004 7414
Demais localidades

0800 704 7414

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Lojas Rede

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 4004 2556
Demais localidades

0800 725 2556

Atendimento ao cliente: Shopping Estilo Belém

Regiões metropolitanas

11 3003 1501
Regiões metropolitanas

11 3003 1501

Atendimento ao cliente: Shopping Tatuapé

Regiões metropolitanas

11 3003 2385
Demais localidades

0800 726 2385

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Shopping Canoas

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA

12



Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 4004 6545
Demais localidades

0800 701 6545

Atendimento ao cliente: Supermercado Arco-Íris

Regiões metropolitanas

11 3003 2389
Demais localidades

0800 726 2389

Atendimento ao cliente: Supermercado COOP

Regiões metropolitanas

11 4004 1626
Demais localidades

0800 701 1626

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Supermercado Angeloni

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA

13



Cartões - Loja

Regiões metropolitanas

11 3003 1251
Demais localidades

0800 726 1251

Atendimento ao cliente: Supermercado Matheus Card

Regiões metropolitanas

11 4004 9111
Demais localidades

0800 702 9111

Atendimento ao cliente: Supermercado Modelo

Regiões metropolitanas

11 4004 5505
Demais localidades

0800 721 5505

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Supermercado Makro

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

PROXIMA PÁGINA
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Cartões - Loja

Atendimento ao cliente: Supermercados Carone, Bretas, Comp Card, Dois Irmãos, Farmácia Drogasil, Panvel e Lojas Boticário

Regiões metropolitanas

11 4003 4034
Demais localidades

0800 880 4034

Regiões metropolitanas

11 3003-8007
Demais localidades

0800 971 8007

Central de Renegociação de Cartão de Crédito: Supermercado Rondelli

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

Funcionamento

Segunda a sexta, das 8h às 20h40

VOLTAR AO INÍCIO
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Regiões metropolitanas

11 4004 5580
Demais localidades

0800 885 5580

Central de Renegociação de Cartão de Crédito

INSS e Fixcard

Funcionamento

Segunda a Sexta, das 08h às 20h40 

VOLTAR AO INÍCIO
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